CRENTIX

A CREATIX Hungary Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
Altalanos Ertékesitési Feltételei

2142 NAGYTARCSA, Szilas utca 10. TELEFON: (28) 920-370

INTERNET: https://www.kstarups.hu

1. Altalanos tudnivalok

1.1. Az alabbi Altalanos Ertékesitési Feltételek mindazon ajanlatokra,
illetve értékesitési Ulgyletekre vonatkoznak, amelyek soran a Creatix
Hungary Kft. magyarorszagi Vevével szemben vallal kotelezettséget, és a
felek - kildon megallapodasban - ettdl eltérd feltételekben nem allapodnak
meg.
1.2. Amennyiben a Vevé az Altalanos Ertékesitési Feltételek atvételét
kévetéen 2 munkanapon beliil irasbeli kifogassal nem él, Ugy a feltételeket
elfogadva, az adasvétel jelen feltételek hatalyba Iépésével jon létre.

2. Az ajanlat targya és terjedelme

2.1. Amennyiben a Creatix Hungary Kft. ajanlatdban masképpen nem
nyilatkozik, ugy az adas-vétel soran a megrendelés idépontjaban érvényes
— a Creatix Hungary Kft. altal kiadott - arlista szerinti arakat alkalmazza.

2.2. A Creatix Hungary Kft. a kiadott arlistdban nem szereplé termékek
arat az aktudlis ajanlatban adja meg.

2.3. A Creatix Hungary Kift. altal kiadott ajanlatban szereplé arak,
minéségi és mennyiségi feltételek, valamint vallalasi hatarok kizarélag az
ajanlatban meghatarozott termékekre, illetve szolgaltatasra vonatkoznak, és
egyéb megkdtés hianyaban az ajanlat adas napjatol szamitott 30 napig
maradnak érvényben.

2.4. A katalégusokban, prospektusokban specifikalt termékekre
vonatkozéan a Creatix Hungary Kft. mindenkor fenntartja a valtoztatas jogat.

2.5. A Creatix Hungary Kft. fenntartja a jogot, hogy a végszamla
kibocsatasaig bekovetkezett 2 % -nél nagyobb HUF/EUR devizaarfolyam-
névekedést, illetve a gazdasagi szabalyozok 2 % -nal nagyobb mértéki
kedvezétlen valtozasat szallitaskor araiban érvényesitse, amely soran a
Creatix Hungary Kft. szamlavezeté bankjanal kozzétett deviza eladasi
arfolyamot veszi figyelembe.

3. Az adas-vétel létrejotte

Az adasvételi megallapodas akkor jon létre, ha

- aVevd a Creatix Hungary Kft. felé rendelést ad ki, és a Creatix Hungary
Kft. a Vev6é megrendelését irasban visszaigazolja,

- vagy az adas-vételi szerzédést mindkét szerz6d6 fél cégszeriien alairja,

- vagy a Vevd az arut szamla és/vagy szallitélevél ellenében atveszi.

4. Fizetési feltételek

4.1. Az arak AFA nélkiil értendék.

4.2. A fizetési feltételek a Creatix Hungary Kft. altal kiadott
visszaigazolasban vagy adas-vételi szerzédésben  szerepelnek.
Amennyiben a visszaigazolasban, adas-vételi szerzédésben vagy egyéb
formaban ettél eltéré6 megallapodas nem jon létre, a Vevé minden esetben
koteles az aru ellenértékét az aru és/vagy szolgaltatas atvételével, illetve a
teljesitéssel egy id6ben, teljes egészében készpénzben megfizetni a Creatix
Hungary Kft. részére.

4.3. Késedelmes fizetés esetén a Creatix Hungary Kft. jogosult
késedelmi kamatot felszamolni, melynek mértéke a mindenkor érvényes
jegybanki alapkamat kétszerese.

4.4. Minden fizetési késedelem jogot ad a Creatix Hungary Kft.-nek arra,
hogy a Vevé tartozasa alapjan kalkulalt késedelmi kamatot kdvetelje meg.

4.5. Ezen kivll a Creatix Hungary Kft. fenntartja a jogot arra, hogy
felfliggessze szerz6déses kotelezettségeinek tejesitését mindaddig, amig a
Vevének hatéridén tuli tartozasa all fenn vele szemben.

4.6. Szamlaval kapcsolatos kifogast kizardlag a szamla keltétdl
szamitott 5 munkanapon bellil fogad el a Creatix Hungary Kft.

4.7. A 30 napot meghalad¢ fizetési késedelem esetén- amennyiben a
Creatix Hungary Kft. altal tett fizetési felszolitasra 3 napon belll a Vevé a
tartozasat nem egyenliti ki, - a Vevé feljogositja a Creatix Hungary Kft-t arra,
hogy bankszamlaja ellen beszedési megbizast nyujtson be, vagy a Creatix
Hungary Kift. teljes joggal felmondhatja a szerz6dést. A fenti rendelkezések
vonatkoznak arra az esetre is, ha a Vevé egyéb karokra vagy érdekekre
hivatkozik.

4.8. A Creatix Hungary Kft. fenntartja a jogot az el6szallitasra —amelyrél
a teljesitést megelé6z6en 3 munkanappal értesiti a Vevét,- valamint a
részteljesitésre és az ennek megfelelé rész-szamlazasra, amennyiben az
adott szallitast érinté megallapodas ettdl eltéréen nem rendelkezik.

4.9. Amennyiben a Vevd megrendelését visszavonja annak Creatix
Hungary Kft-hez torténd beérkezését kovetd 2 nap elteltével, ugy a
megrendelés brutt6 értékének 15 %-at koteles megfizetni a Creatix Hungary
Kft. szamlaja alapjan.

4.10. Amennyiben a Vevé kilon irasbeli jelzéssel nem él a Creatix
Hungary Kft. felé a kézbesités maédjarol, az email utjan kiklldott .pdf szamla
hivatalos szamlanak tekintendd.

5. Atadas-atvétel

5.1. Amennyiben az adas-vételi megallapodas masképpen nem
rendelkezik, ugy a Creatix Hungary Kft. aruinak és/vagy szolgaltatasainak
atadasi helye a Creatix Hungary Kft. 2410 Nagytarcsa, Szilas u. 10. szam
alatti telephelye. Ezen a telephelyen az aru Vev6é részére torténd
rendelkezésre bocsatassal az atadas-atvétel megtorténtnek tekintendd. Az
atvételt a Vevd vagy képviselje alairasaval igazolja.

5.2. Amennyiben a Creatix Hungary Kft. a Vevé cimére szallitja le az
arut, agy - mas megallapodas hianyaban — a Vevd gondoskodik az aru
lerakodasahoz sziikséges eszkdzokrél és személyzetrél.

5.3. A Creatix Hungary Kft. az aru beérkezésérdl, illetve annak raktarrol
torténd elszallithatosagardl irasban értesiti a Vevét.

5.4. A Vevd az értesitést kovetden legfeliebb 3 munkanapon belil
koteles az arut atvenni, illetve megfelel6 munkateriletet biztositani.

5.5. Amennyiben a Vevé vagy meghatalmazottia az aru és/vagy
szolgaltatas teljesitésekor illetve a jelzett atadas-atvételekor nincs jelen,
vagy a megjeldlt hataridén belll nem biztosit munkateriletet, vagy nem
megfeleld munkateriletet biztosit, vagy mas okbol nem tudja atvenni az arut,
ugy a Creatix Hungary Kft. jogosult az aru ellenértékének ,Tarolasi
nyilatkozat’-tal torténé azonnali kiszamlazasara.

5.6. Az 5.2. és 5.5. pontokban rogzitett feltételekre hivatkozva, a
felmeril6 tobbletkdltségeket a Vevé viseli.

5.7. A Creatix Hungary Kft. a szallitasi hatarid6t kévetd 14 naptari napig
tarolja dijmentesen az arut, azt kdvetéen a Vevé viseli az aru atvételéig a
tarolasi koltséget, melynek mértéke: 2000,-Ft/100kg/nap (+ 25 % AFA). A
tarolas a vevo karveszélyére torténik.

6. Hataridok

A Creatix Hungary Kft. mentesil a szerz6désben vallalt kételezettségei
alol vis major, vagy minden olyan rendkivili esemény (pl. sztrajk, haboru,
embargd, arviz, a gyartd cég tevékenységét szlinetelteti vagy megsziinteti)
bekdvetkezte esetén, amely nala vagy a beszallitonal kdvetkezik be, illetve
amely a Creatix Hungary Kft. akaratatdl figgetlen.

7. Tulajdonjog fenntartasa

7.1. A Creatix Hungary Kft. fenntartja az aru tulajdonjogat a vételar és
jarulékai (pl. AFA, késedelmi kamat, esetleges csomagolasi, szallitasi
kéltség stb.) teljes mértékl medfizetéséig.

7.2. Amennyiben a termék vételara a szamla esedékességéig nem
kerll megfizetésre, a Creatix Hungary Kft-nek jogaban all visszaszallitani az
arut, amelyhez jelen feltételek elfogadasaval a Vevé hozzajarul.

7.3. Amennyiben az aru visszaszallitasra keril, a Vev6 a szallitasi
megallapodas meghitsulasa cimén megtériti az aru vételaranak 20 %-at oly
maddon, hogy a Creatix Hungary Kft. jogosult a Vevé altal eléleg cimén
fizetett 6sszegb6l az 6sszeg visszatartasara, illetve a Vevo részére torténd
kiszamlazasara.

7.4. Az aru atadasatol szamitva az elvesztés, lopas, karosodas valamint
az esetleges, nem a Creatix Hungary Kft. vétkességére visszavezethetéen
bekdvetkezd egyéb karok felelésségét a Vevd viseli.

7.5. Az izembe helyezést kdvetéen az érintésvédelmi szabvanyossagi
felllvizsgalat (az MSZU 172/1-86 sz. szabvany 5.3.9. szakasz el6irasai
szerint) a Vevo feladata.

8. Szavatossag

8.1. A szavatossag tekintetében a Creatix Hungary Kft. a PTK
vonatkozo rendelkezései szerint jar el.

8.2. A Creatix Hungary Kft. szavatossagi kotelezettsége nem all fenn,
ha a Vevé a Creatix Hungary Kift. kifejezett beleegyezése nélkll a terméken
modositasokat vagy kiegészitéseket hajtott végre.

9. Jétallas (garancia)

9.1. A jotallasi id6 a Vevo részére torténd atadas, vagy ha az lizembe
helyezést a Creatix Hungary Kft. végzi, az Uzembe helyezés napjaval
kezdédik.

9.2. A jotallas idétartama —ha a Creatix Hungary Kft. masképpen nem
nyilatkozik-12 hénap. A jétallas kizarélag azokra a meghibasodasokra terjed
ki, amelyek a 9.1. pontban foglaltak szerinti atadas idépontjatol szamitott 12
hénapon bellll jelentkeznek. A cserealkatrészekre és a megjavitott
alkatrészekre ugyanazok a garancidlis feltételek érvényesek, mint az eredeti
termékekre.

9.3. Az el6z6kben leirtaktol eltéré idétartamu garancialis kotelezettség
a Creatix Hungary Kft-t kizarélag abban az esetben terheli, ha az adasvételi
megallapodasban errél nyilatkozik.

9.4. A jotallas id6tartama alatt az eladott termék garancialis javitasara,
illetve a hiba feltarasara kizarélag a Creatix Kft. vagy az altala kijelolt
szakszervizek jogosultak.

9.5. A 9.4. pontban foglaltak be nem tartasa, valaminta 117/1991 Korm.
rendelet a jotallasi igény érvényesitésének kizaro feltételeinek fennallasa a
garancia elvesztését vonja maga utan.

9.6. A jotallasi feltételeket a Creatix Hungary Kft. az altala kibocsatott
Jotallasi Jegyen (garancialevélen) rogziti, amelyet a Vevé rendelkezésére
bocsat az aru atadasaval egyidejiileg.

9.7. Termékkel kapcsolatos garancidlis javitasi igényt a Creatix
Hungary Kift. kizarélag a garancialevél ellenében fogad el.

9.8. A jelen garancia keretében a Creatix Hungary Kift. sajat koltségére
- a hiba jellegétél fliggben - a lehetd legrévidebb hataridén bellll, és az altala
sziikségesnek tartott eszkdzokkel haritja el a feltart hibat.

9.9. Az utazasi kéltségeket, valamint a hivatali munkaidén (H-P 8 -
16.30 h) kivdli tuléra munkadijat a Creatix Hungary Kft. jogosult kiszamlazni
a Vevo részére.

9.10. A Vevd lehetévé teszi a Creatix Hungary Kft. szamara a hiba
feltarasat és elharitasat, valamint részletes tajékoztatast ad a meghibasodas
kérdlményeirdl.

9.11. A jotallasi kotelezettségre vonatkozo, itt nem szabalyozott
kérdésekben a 117/1991. (1X.10.) Korm. rendeletben foglaltak az iranyadok.
10. Jogvitak

A Creatix Hungary Kft. és a vevd kdzoétt felmer(ilé minden olyan jogvita,
melyet egymas kozott rendezni nem tudnak, a Creatix Hungary Kift.
székhelye szerinti illetékes birésag kizarélagos hataskorébe tartozik.

11. Hatalyossag
A jelen Altalanos Ertékesitési Feltételekben foglaltak 2022.12.27-t6l,
visszavonasig érvényesek.




